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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

APOIO ADMINISTRATIVO
1. Descricao da necessidade da contratagao: problema a ser resolvido sob
a perspectiva do interesse publico.
O presente documento tem por objetivo subsidiar o planejamento de procedimento
licitatorio para contratacdo visando manter os servigcos de apoio administrativo para
o atendimento de diversas unidades dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual.
A contratagdo de servigos terceirizados esta prevista no Art. 396" do Decreto
10.086/2022. Além disso, os cargos de Assistente Administrativo foram extintos
conforme o Art.72, inciso | da Lei Estadual n® 20.199/2020, o que impede a realizagéo
de concurso publico.
A necessidade decorre da inexecugao contratual por parte da empresa
anteriormente contratada, que deixou de cumprir obrigagdes trabalhistas e
contratuais, prejudicando a qualidade e continuidade dos servigos. Como se trata de
servigos essenciais e continuos de apoio administrativo, a interrupgao causaria um
colapso no atendimento direto a populacao e nas fungdes administrativas de diversos
orgaos estaduais (SESA, SESP, IAT, DPC entre outros).
A demanda visa assegurar a continuidade do funcionamento de diversos Orgdo do
Governo do Estado que haviam contratado a empresa Produserv Servigos Ltda, por
meio do Pregdo Eletrénico n® 1148/2021/2021, lote 01, e Pregao 1934/2024 Lote 01.
Esclarecemos que a empresa ndo vem cumprindo com regularidade os pagamentos

dos direitos trabalhistas dos funcionarios e demais obrigacbes contratuais,

IArt. 396. Poderdo ser objeto de execucdo por terceiros as atividades materiais acessoérias,
instrumentais ou complementares a realizagao das atividades essenciais ao cumprimento da missao
institucional do 6rgao ou entidade ou aos assuntos que constituam sua area de competéncia legal,
vedado a Administragdo ou a seus agentes, na contratagao do servigo terceirizado.

ZArt. 7° Extingue, ao vagar, as seguintes fungdes do cargo de Agente de Execugéo do Quadro Préprio
do Poder Executivo:

| - Técnico Administrativo — AETA,;
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prejudicando a execugdo dos servicos com a qualidade necessaria e em alguns
casos resultando na ndo realizacdo dos servicos. Os Orgdos da Administracéo
Estadual, tem reportado a esta unidade técnica relatos de descumprimento das
obrigagdes contratuais e trabalhistas por parte da referida empresa, notadamente o
atraso recorrente no pagamento de salarios, vale-alimentagéo e vale-transporte aos
colaboradores alocados nos postos de trabalho contratados por diferentes
Secretarias e Autarquias do Estado do Parana. Em decorréncia dos diversos
descumprimentos contratuais, os gestores estdo formalizando a comunicagao junto
a empresa informando que os contratos ndo serdo prorrogados e em alguns casos
sera realizada a rescisao contratual,, em razao disso, a Secretaria da Administracao
e da Previdéncia (SEAP), solicitou abertura de Processo Administrativo de Apuragao
de Responsabilidade — PAAR, com processo no e-protocolo n° 25.676.502-0, para
apuracao dos fatos ocorridos.

Por conseguinte, o objeto do procedimento em analise ndo visa suprir demanda
inédita do Poder Executivo Estadual, tendo em vista que esses servicos ja vém
sendo prestados por empresas terceirizadas ha algum tempo nos 6rgaos e entidades
da administracédo publica. Sendo assim, a terceirizagcado dos referidos servicos tem
sido o meio mais adequado para o atingimento das metas desejadas, pois, busca-se
desta forma o atendimento dos principios da economicidade e eficiéncia, bem como,
um elevado padrao na satisfacado do interesse publico.

Em face dessa demanda permanente, o art. 4033 do Decreto Estadual 10.086/2022,

3 Art. 403. No ambito da Administragcdo Publica Estadual direta, autarquica e fundacional poderao ser
objeto de execucgdo indireta as atividades materiais acessorias, instrumentais, auxiliares ou
complementares aos assuntos que constituem area de competéncia legal do 6rgéao ou entidade.

§ 1° As atividades de conservacdo, limpeza, seguranga, vigilancia, transportes, informatica,
copeiragem, recepc¢do, reprografia, telecomunicagbes e manutengdo de prédios, equipamentos e
instalagdes serdo, de preferéncia, objeto de execugao indireta.

§ 2° Na contratagado das atividades descritas no §1° deste artigo, ndo se admite a previsao de fungdes
que lhes sejam incompativeis ou impertinentes.

§ 3° A Administragdo podera contratar, mediante terceirizagao, as atividades dos cargos extintos ou
em extingao.

§ 4° As fungdes elencadas nas contratagdes de prestacdo de servigcos deverdo observar a
nomenclatura estabelecida no Cédigo Brasileiro de Ocupa¢des — CBO, do Ministério do Trabalho e
Emprego.

§ 5° Podera ser admitida a contratacdo de servigo de apoio administrativo com a descrigdo, no
contrato de prestagao de servigos, das tarefas principais e essenciais a serem executadas, admitindo-
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prevé a possibilidade de contratacdo de empresa terceirizada para a execugao

desses servigos.

Aliada a previsao legal e a demanda apresentada pelos 6rgaos que compdem a

Administracdo Publica Estadual, a contratacdo de servicos terceirizados,

fundamenta-se numa série de beneficios para a Administragdo publica, dentre elas:
a) Sao servigos essenciais para o funcionamento eficiente do Poder
Executivo. Os servigos de apoio administrativo garantem a organizacéo e a
execucao de tarefas administrativas.
b) A contratagao indireta desses servicos permite maior flexibilidade na
gestao de recursos humanos, podendo ajustar a demanda de acordo com as
necessidades. Notadamente, empresas especializadas nesses servicos
tendem a ser mais eficientes, pois possuem expertise e estrutura dedicada.
Empresas de servigos terceirizados geralmente se especializam em
determinadas areas. Isso significa que as empresas e seus empregados tém
um conhecimento profundo e experiéncia pratica que pode ser dificil de replicar
internamente nos 6rgaos contratantes.
C) Empresas de servigos terceirizados estdo atualizadas com as leis e
regulamentos relacionados aos seus servigos, garantindo que o Poder
Executivo esteja em conformidade com todas as obrigacdes legais e
regulatorias.
d) A terceirizagcdo desses servigos pode ajudar a mitigar certos riscos,
com a rotatividade de funcionarios. Em situagdes de desligamento, a empresa
de servigos terceirizados assume a responsabilidade de encontrar uma
substituicdo imediata, assegurando assim a continuidade dos servigos
prestados.
e) A terceirizagao oferece a capacidade de se adaptar rapidamente as
mudancas nas necessidades do servico. Se a demanda por esses servicos

aumentar ou diminuir, a empresa de servigos terceirizados pode ajustar os

se pela Administragdo, em relagcdo a pessoa encarregada da fungdo, a notificagdo direta para a
execucdo das tarefas, observados os critérios estabelecidos no instrumento convocatério da
contratacao.
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niveis de pessoal de acordo.

f) Além disso a contratagdo de servigos de forma indireta pode representar um

melhor custo-beneficio, considerando os custos de recrutamento, treinamento,

beneficios e encargos trabalhistas que seriam necessarios para manter esses

profissionais no quadro de servidores proprios.

9) A terceirizacdo também permite que o Poder Executivo se concentre

em suas principais competéncias e responsabilidades, deixando as tarefas

administrativas e logisticas para os especialistas.
Assim, levando-se em conta o principio da Gestdo Orientada para Resultados, o
modelo de terceirizagdo sugerido € o que mais se alinha ao interesse publico
envolvido. Isso se deve ao fato de que n&o ha previsao dessas funcdes no plano de
cargos, considerando a diversidade de setores e servigos administrativos existentes,
aléem da necessidade de continuidade dos servicos de suporte administrativo a
gestao.
O projeto em questdo tem como objetivo a instauragéo de procedimento licitatério
que visa garantir a continuidade na prestagao dos Servigos de Apoio Administrativo
contratados a partir dos PE 1428/2021 e 1934/2024, considerando a ndo renovagao
dos contratos conforme atingem seu termo final, bem como a rescisao unilateral por
parte da Administracdo, esta nova contratagao visa suprir as necessidades das
demandas apresentadas pelos 6rgaos, visando a contratacdo dos postos que
estavam contratados, mas que ndo sera executado de modo satisfatorio pela

empresa que atualmente faz a prestagao dos servicos.

1.1 - Orgéos participantes:

INDEX SIGLA ORGAO
1 CEDEC Coordenadoria Estadual da Defesa Civil
2 DER Departamento de Estradas e Rodagem
3 FUNDEPAR | Instituto Paranaense de Desenvolvimento Educacional
4 IAT Instituto Agua e Terra
5 IDR Instituto de Desenvolvimento Rural do Parana
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6 REPR Receita Estadual do Parana
7 SEAP Secretaria de Estado da Administracédo e da Previdéncia
8 SEDEST Secretaria do Desenvolvimento Sustentavel
9 SEEC Secretaria de Estado da Cultura
10 SEFA Secretaria de Estado da Fazenda
Secretaria da Mulher, Igualdade Racial e da Pessoa
11 SEMIPI Idosa
12 SESA Secretaria de Estado da Saude
13 SESP/DPC Sggretarla de I'Estado da Segurancga Publica — Policia
Civil do Parana
14 SETU Secretaria de Estado do Turismo

Previsao da contratagcao no PAC.

A contratagdo dos servicos de Apoio Administrativo encontra-se devidamente
alinhados com o contido no planejamento do Plano Anual de Contratagcdo do
exercicio de 2026 dos 6rgaos participantes dos procedimentos licitatorios derivados
desses Estudo Técnico Preliminar — ETP.

O Plano de Contratagdo Anual de 2026 dos Orgdos pode ser acessado em:
https://www.planejamento.pr.gov.br/Pagina/Plano-de-Contratacoes-Anual-do-
Estado-PCA-E-2026

3. Requisitos da contratagao.

As contratacdes serao realizadas a partir de Ata de Registro de Pregos, para a
prestacado dos Servicos de Apoio Administrativo.

A opcao pela utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos se caracteriza pela
necessidade de contratagbes frequentes e tém o objetivo de atender a estrutura
administrativa de diversos 6rgaos da Administragdo Publica, nos termos do Art. 2904,
[Il do Decreto Estadual 10.086 de 2022.

4 Art. 290. O Sistema de Registro de Precos sera adotado, preferencialmente:
Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratagdo de servicos para atendimento a
mais de um 6rgéo ou entidade, ou a programas de governo.
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De acordo com os Art. 96° e 97% do Decreto Estadual 10.086 de 2022, para
habilitacdo dos licitantes serdo exigidas, no maximo, a documentacdao abaixo
relacionada, cujos detalhamentos serdo oportunamente apresentados no
instrumento convocatorio:

| - Juridica, conforme Art. 66" da Lei Federal 14.133 de 2021;

Il - Técnica, conforme Art. 678 da Lei Federal 14.133 de 2021;

3 Art. 96. Para habilitagao dos licitantes, sera exigida, de acordo com o Capitulo VI do Titulo Il da Lei
Federal n® 14.133, de 2021, no maximo, a documentagao relativa:

| - a habilitagdo juridica;

Il - a qualificagdo técnica;

Il - a regularidade fiscal, social e trabalhista;

IV - a qualificagcdo econdmico-financeira.

6 Art. 97. Sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas pelo licitante
classificado em primeiro lugar.

T Art. 66. A habilitacao juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e assumir
obrigacdes, e a documentacao a ser apresentada por ele limita-se a comprovagao de existéncia
juridica da pessoa e, quando cabivel, de autorizagao para o exercicio da atividade a ser contratada.
8 Art. 67. A documentacédo relativa a qualificagao técnico-profissional e técnico-operacional sera
restrita a:

| - apresentacéo de profissional, devidamente registrado no conselho profissional competente, quando
for o caso, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugao de obra ou servigo de
caracteristicas semelhantes, para fins de contratacao;

Il - certides ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando for
0 caso, que demonstrem capacidade operacional na execugao de servigos similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, bem como documentos comprobatérios emitidos
na forma do § 3° do art. 88 desta Lei;

Il - indicagao do pessoal técnico, das instalagbes e do aparelhamento adequados e disponiveis para
a realizagao do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada membro da equipe técnica que
se responsabilizara pelos trabalhos;

IV - prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;

V - registro ou inscricdo na entidade profissional competente, quando for o caso;

VI - declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao.

§ 1° A exigéncia de atestados sera restrita as parcelas de maior relevancia ou valor significativo do
objeto da licitacéo, assim consideradas as que tenham valor individual igual ou superior a 4% (quatro
por cento) do valor total estimado da contratagéo.

§ 2° Observado o disposto no caput e no § 1° deste artigo, sera admitida a exigéncia de atestados
com quantidades minimas de até 50% (cinquenta por cento) das parcelas de que trata o referido
paragrafo, vedadas limitagdes de tempo e de locais especificos relativas aos atestados.

§ 3° Salvo na contratagdo de obras e servigos de engenharia, as exigéncias a que se referem os
incisos | e Il do caput deste artigo, a critério da Administracédo, poderéo ser substituidas por outra
prova de que o profissional ou a empresa possui conhecimento técnico e experiéncia pratica na
execugao de servico de caracteristicas semelhantes, hipétese em que as provas alternativas
aceitaveis deverao ser previstas em regulamento.

§ 4° Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.
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[l - Fiscal, social e trabalhista, conforme Art. 68° da Lei Federal 14.133 de 2021;

§ 5° Em se tratando de servigos continuos, o edital podera exigir certiddo ou atestado que demonstre
que o licitante tenha executado servigos similares ao objeto da licitagdo, em periodos sucessivos ou
nao, por um prazo minimo, que nao podera ser superior a 3 (trés) anos.

§ 6° Os profissionais indicados pelo licitante na forma dos incisos | e lll do caput deste artigo deverao
participar da obra ou servigo objeto da licitagao, e sera admitida a sua substituicdo por profissionais
de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracao.

§ 7° Sociedades empresarias estrangeiras atenderéo a exigéncia prevista no inciso V do caput deste
artigo por meio da apresentacdo, no momento da assinatura do contrato, da solicitagcdo de registro
perante a entidade profissional competente no Brasil.

§ 8° Sera admitida a exigéncia da relagdo dos compromissos assumidos pelo licitante que importem
em diminui¢cdo da disponibilidade do pessoal técnico referido nos incisos | e 11l do caput deste artigo.
§ 9° O edital podera prever, para aspectos técnicos especificos, que a qualificacdo técnica seja
demonstrada por meio de atestados relativos a potencial subcontratado, limitado a 25% (vinte e cinco
por cento) do objeto a ser licitado, hipdtese em que mais de um licitante podera apresentar atestado
relativo ao mesmo potencial subcontratado.

§ 10. Em caso de apresentagédo por licitante de atestado de desempenho anterior emitido em favor
de consoércio do qual tenha feito parte, se o atestado ou o contrato de constituigdo do consércio nao
identificar a atividade desempenhada por cada consorciado individualmente, serdo adotados os
seguintes critérios na avaliagdo de sua qualificagédo técnica:

| - caso o atestado tenha sido emitido em favor de consércio homogéneo, as experiéncias atestadas
deverao ser reconhecidas para cada empresa consorciada na propor¢gdo quantitativa de sua
participagcdo no consorcio, salvo nas licitagdes para contratagao de servigos técnicos especializados
de natureza predominantemente intelectual, em que todas as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada uma das empresas consorciadas;

Il - caso o atestado tenha sido emitido em favor de consércio heterogéneo, as experiéncias atestadas
deveréo ser reconhecidas para cada consorciado de acordo com os respectivos campos de atuagao,
inclusive nas licitagbes para contratagcdo de servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual.

§ 11. Na hipétese do § 10 deste artigo, para fins de comprovagéo do percentual de participacéo do
consorciado, caso este ndo conste expressamente do atestado ou da certidao, devera ser juntada ao
atestado ou a certiddo copia do instrumento de constituicdo do consoércio.

§ 12. Na documentagéo de que trata o inciso | do caput deste artigo, ndo serdo admitidos atestados
de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado causa a
aplicacéo das sangdes previstas nos incisos lll e IV do caput do art. 156 desta Lei em decorréncia de
orientagao proposta, de prescrigao técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.
% Art. 68. As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serédo aferidas mediante a verificacdo dos seguintes
requisitos:

| - a inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ);

Il - a inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

Ill - a regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

IV - aregularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

V - a regularidade perante a Justica do Trabalho;

VI - o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

§ 1° Os documentos referidos nos incisos do caput deste artigo poderao ser substituidos ou supridos,
no todo ou em parte, por outros meios habeis a comprovar a regularidade do licitante, inclusive por
meio eletrénico.
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IV - Econémico-financeira, conforme Art. 69'° da Lei Federal 14.133 de 2021;
Podera haver substituicdo parcial ou total dos documentos supramencionados por
certificado de registro cadastral e certificado de pré-qualificagdo, conforme
determinacao do instrumento convocatario.

Em caso de inabilitagdo, serao requeridos e avaliados os documentos de habilitagao
dos licitantes subsequentes, por ordem de classificagao.

Conforme Art. 100"" do Decreto Estadual 10.086 de 2022, em qualquer caso, 0s
documentos relativos a regularidade fiscal serdo exigidos em momento posterior ao
julgamento das propostas, apenas em relagao ao licitante mais bem classificado.
Ndo ha previsdo de pagamentos antecipados. Os pagamentos deverdo ser
efetuados contra a prestagédo dos servigos, nos termos do Art. 373'? do Decreto
Estadual 10.086/2022.

§ 2° A comprovagao de atendimento do disposto nos incisos Ill, IV e V do caput deste artigo devera
ser feita na forma da legislacao especifica.

10 Art. 69. A habilitagdo econdmico-financeira visa a demonstrar a aptidao econdmica do licitante para
cumprir as obrigagdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma objetiva,
por coeficientes e indices econémicos previstos no edital, devidamente justificados no processo
licitatorio, e sera restrita a apresentagcédo da seguinte documentacgao:

| - balango patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

Il - certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

§ 1° A critério da Administragao, podera ser exigida declaragéo, assinada por profissional habilitado
da area contabil, que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econémicos previstos no edital.

§ 2° Para o atendimento do disposto no caput deste artigo, € vedada a exigéncia de valores minimos
de faturamento anterior e de indices de rentabilidade ou lucratividade.

§ 3° E admitida a exigéncia da relagédo dos compromissos assumidos pelo licitante que importem em
diminuicdo de sua capacidade econdmico-financeira, excluidas parcelas ja executadas de contratos
firmados.

§ 4° A Administragcdo, nas compras para entrega futura e na execugéo de obras e servigos, podera
estabelecer no edital a exigéncia de capital minimo ou de patrimdnio liquido minimo equivalente a até
10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo.

§ 5° E vedada a exigéncia de indices e valores ndo usualmente adotados para a avaliagdo de situacéo
econdmico-financeira suficiente para o cumprimento das obrigagdes decorrentes da licitagcdo.

§ 6° Os documentos referidos no inciso | do caput deste artigo limitar-se-ao ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

T Art. 100. Em qualquer caso, os documentos relativos a regularidade fiscal serdo exigidos em
momento posterior ao julgamento das propostas, apenas em relagdo ao licitante mais bem
classificado.

12 Art. 373. O pagamento pelo efetivo cumprimento das obrigagcGes devera ser efetuado conforme
disposto no Capitulo X do Titulo Ill da Lei Federal n. © 14.133, de 2021, mediante a apresentagéo de
nota fiscal ou da fatura pelo contratado e devidamente atestadas pela Administragéo, observado ainda
0 prazo maximo para pagamento estabelecido no contrato.
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Além disso, sao requisitos essenciais a prestagdo dos servigos objeto da presente
contratacao:
a) Que a empresa licitante apresente proposta de pregcos com a
planilha detalhada de cada posto de trabalho, contendo todos os custos
necessario para a execugao dos servigos, que serao estipulados no
instrumento convocatério;
b) Para a execucdo dos servicos, a Contratada devera
disponibilizar profissionais com formagao, habilidades e conhecimentos
minimos previstos no instrumento convocatorio;
c) A contratada devera atender a Consolidagdo das Leis
Trabalhistas e a Convencéao Coletiva de Trabalho que estiver vinculada;
d) Os servigos deverao ser executados com a utilizacdo de
técnicas e rotinas adequadas, e em estrita concordancia e obediéncia as
normas técnicas vigentes, em especial as normativas do Ministério do
Trabalho;
e) Os servigos objeto do presente certame serdo executados
diariamente, em horarios estabelecidos de acordo com a conveniéncia
administrativa da Instituicdo, bem como a legislagdo trabalhista e a

convengao coletiva da categoria.

4, Estimativas das quantidades, memérias de calculo e documentos de
suporte, interdependéncias das contratagoes:

As quantidades demandadas foram extraidas das previsdes de consumo realizadas
juntos aos 6rgéaos e entidades participantes, conforme relatérios emitidos através do
Sistema de Gestao de Materiais e Servigos (GMS) aprovados pelos seus respectivos
ordenadores de despesas.

Os quantitativos abaixo demonstrados foram consolidados a partir de relatorios do

sistema GMS com base nos postos efetivamente contratado pelos 6rgaos:
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DESCRICAO DOS POSTOS POR
UNIDADES

INDEX CODIGO

JORNADA QUANTIDADE

Assistente Administrativo |, CARGA
HORARIA: 40 horas semanais,
PERIODO: Segunda a sexta, A8
1 54710 CARACTERISTIE)AS ADICIONAIS: DIURNO - 418
demais informacdes de acordo com SEG A SEX
Termo de Referéncia e/ou Descritivo
Técnico do Processo. UNID. DE
MEDIDA: Unitario
Assistente Administrativo |, 40 horas
semanais de segunda a sexta,
CARACTERISTICAS ADICIONAIS: 40H -
2 67198 |Cracha, com Adicional de Risco,| DIURNO - 224
demais informacdes de acordo com| SEG A SEX
Termo de Referéncia e/ou Descritivo
Técnico do Processo.
Assistente Administrativo I, CARGA
HORARIA: 44 horas semanais,
PERIODO: ‘Segunda a sabado, P
1 54729 CARACTERISTI(}AS ADICIONAIS: DIURNO - 9
demais informacdes de acordo com

.. " SEG A SAB
Termo de Referéncia e/ou Descritivo
Técnico do Processo. UNID. DE
MEDIDA: Unitario

TOTAL DE POSTOS 734

5. Levantamento de mercado
a) Identificagao das solugoes

Foram analisadas contratagdes similares feitas por outros 6rgdos e entidades, por
meio de consultas a editais, com objetivo de se identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendessem as necessidades
da Administracao.
Dentre os principais modelos de contratagdo de apoio administrativo observados na
Administragcdo Publica, pode-se destacar as seguintes modalidades:

1) Contratagoes por postos COM DEMO: Envolve a alocagao de um

numero especifico de profissionais COM dedicagao exclusiva de mao de obra,
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para realizacdo de servicos de Servicos de Apoio Administrativo. Como
pontos positivos destaca-se a disponibilidade de pessoal durante toda a
jornada de trabalho, a facilidade de gestdo e o maior controle sobre a
presenca e a alocagao dos recursos.

a. Pontos Positivos: Garante a continuidade do servigco publico, o
dominio dos processos internos pelo colaborador e o controle rigoroso
de frequéncia e conduta. E indispensavel para funcdes administrativas
que exigem suporte continuo e manejo de sistemas internos.

b. Pontos Negativos: Apresenta um custo fixo mensal e maior
responsabilidade da Administragdo na fiscalizagcdo das obrigagcdes
trabalhistas (responsabilidade subsidiaria), independentemente de
oscilagdes pontuais na demanda.

2) Contratagoées por postos SEM DEMO: Envolve a alocagdo de um
numero especifico de profissionais SEM dedicacao exclusiva de mao de obra,
para realizacdo de Servicos de Apoio Administrativo em determinados
periodos predefinidos.

a. Pontos Positivos: Maior eficiéncia de custos, pois a Administracao
paga apenas pelo servigo efetivamente realizado (entrega), sem arcar
com o custo do tempo ocioso do profissional.

b. Pontos Negativos: Risco de descontinuidade do conhecimento
administrativo, dificuldade em integrar o profissional as rotinas
complexas do 6rgao e menor controle sobre a disponibilidade imediata
do pessoal para urgéncias.

3) Contratagao por diaria: envolve a prestagao de servigos por diarias,
independentemente do local ou do numero de profissionais envolvidos.

a. Pontos Positivos: destaca-se a flexibilidade para o ajuste na
quantidade de servicos, de acordo com a demanda diaria e o potencial
para maior eficiéncia em termos de custo, pois a remuneragao é
baseada nas diarias de servicos de Servicos de Apoio Administrativo,
e ndo na quantidade de profissionais contratados.
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b. Pontos Negativos: destaca-se a dificuldade no gerenciamento do
contrato, considerando a particularidade de cada local, assim como a
variagdo na qualidade do servico, uma vez que a remuneragao €
baseada na diaria, e ndo na qualidade do servigo prestado; além disso
o modelo em questdo ndo tem aceitabilidade por parte das empresas
prestadoras de servicos, que necessitardo efetuar a contratacao de
funcionarios sem funcdo previamente determinada, acarretando
ociosidade e o consequente repasse dessa inatividade ao custo da
diaria, inviabilizando o modelo em questao.

b) Da pesquisa sobre outras contratacoes semelhantes
1) A equipe de planejamento, ao fazer o levantamento de mercado, logrou
em localizar recentes editais de licitacbes de outros 6rgaos e entidades da
Administracdo Publica para objetos similares, conforme abaixo listados:

EDITAIS ORGAO
RESPONSAVEL
Edital - Pregao Eletrénico n® 116113/2025 ESTADO DE GOIAS

ID contratagdo PNCP: 01409580000138-1-002651/2025
Objeto: Registro de pregos para a eventual contratagao de
empresa especializada na prestacao, de forma continua, de
servicos terceirizados de Recepcionistas e Apoio
Administrativo as atividades administrativas acessorias,
instrumentais ou complementares, em regime de
empreitada, visando atender as necessidades da Secretaria
de Estado de Relagdes Institucionais.

Edital - Pregao Eletronico n° PE0332/2025 ESTADO DE
ID contratagdo PNCP: 13128798001094-1-000355/2025 SERGIPE
Objeto: Contratacdo de empresa para prestacao de servigos
de mé&o de obra com aquisicdo de materiais, para atender as
necessidades da fundacdo de cultura e arte Aperipé de
Sergipe (FUNCAP/SE) e suas unidades.
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Edital - Pregao Eletronico n° 90003/2025

Id contratagdo PNCP: 13802028000194-1-000014/2025
Objeto: Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos continuos de apoio administrativo,
mediante dedicagido exclusiva de méo de obra nos postos

SUDECO
SUPERINTENDENCIA
DO
DESENVOLVIMENTO
DO CENTRO-OESTE
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de encarregado geral, secretariado executivo, apoio
administrativo nivel 1l, apoio administrativo nivel I,
arquivista, encarregado de turma de manutencao e reparo,
ajudante geral de manutengéao e reparos, designer grafico e
jornalista.

Edital - Pregao Eletronico n°® 90339/2025

Id contratagdo PNCP: 04892707001182-1-000013/2025
Objeto: Contratagdo de servicos de apoio administrativo
(Auxiliar administrativo Ill e Assistente administrativo II),
limpeza e conservagéo e copeiragem com fornecimento de
materiais, utensilios e equipamentos sob demanda,
Secretaria, Recepgao, vigilancia armada noturna e vigia
diurna, e motoristas para a Superintendéncia Regional do
DNIT no Estado do Para e suas Unidades Locais, a serem
executados com regime de dedicagado exclusiva de méo de
obra.

Edital - Pregao Eletrénico

Id contratagdo PNCP: 03533064000146-1-000005/2026
Objeto: Registro de Precos para eventual e futura
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servigcos continuados de apoio administrativo e operacional,
com regime de dedicacédo exclusiva de méo de obra, para
atender as demandas da Secretaria Municipal de Economia,
conforme  condi¢des, quantidades e  exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Edital n°® 00062/2023 - Pregao Eletrénico

Id contratacdo PNCP: 00488478000102-1-000072/2023
Objeto: Contratagédo de empresa para prestagéo de servigo
continuado de supervisdo, assistente administrativo e
auxiliar de servicos gerais, com dedicac&o exclusiva de mao
de obra.

DNIT -
DEPARTAMENTO
NACIONAL DE
INFRAEST DE
TRANSPORTES

MUNICIPIO DE
CUIABA

SUPERIOR
TRIBUNAL DE
JUSTICA

Conforme demonstrado pelas praticas consolidadas na Administracdo Publica, a
estratégia de gestdo adotada neste processo visa a padronizagdo dos
procedimentos operacionais e a unidade de comando técnico. Tal escolha

homenageia o Principio da Eficiéncia, garantindo que a otimizacdo de esforgos e
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recursos resulte em uma supervisédo contratual mais célere e eficaz, atingindo, desta
forma, resultados superiores no suporte as atividades finalisticas do Estado.

Neste intuito, um instrumento amplamente difundido e praticado tanto no setor
privado como no publico € a terceirizagdo, por meio da qual a administracdo publica
transfere a execugao das tarefas de apoio para a iniciativa privada, disponibilizando
recursos para se concentrar nas atividades-fim, que s&o essenciais para o
cumprimento de sua missao institucional. Todavia, importante reiterar que tais
tarefas acessorias s&o indispensaveis para que a administragdo publica garanta a
continuidade dos servigcos aos cidadaos, ou seja, a inexecugao delas podera

comprometer o bom funcionamento do érgéo publico.

C) Analise comparativa das solugées

No modelo praticado pelo Estado do Parana, as contratagcdes dar-se-do nas
modalidades de postos com DEMO.

E importante destacar que, considerando o disposto no art. 166'* do Decreto
Estadual 10.086/2022, o pagamento deve se dar preferencialmente por resultados.
Portanto, independentemente da modalidade de contratacdo dos postos, serdo
estabelecidos parametros claros para a avaliacdo da conformidade e a mensuragao
dos servigos prestados e dos produtos entregues. E com esse propdsito que a SEAP
disponibilizara juntamente com a minuta do contrato o IMR - Instrumento de Medi¢ao
de Resultados, com o propédsito da adequagao dos pagamentos a partir de metas ou
indices de qualidade preestabelecidos, instituindo o pagamento por resultados
indistintamente.

Outrossim, € importante frisar que a escolha da metodologia a ser adotada para cada
posto de trabalho foi definida a partir das demandas apresentadas por cada érgéo
ou entidade participante, considerando que s&o estes que detém o conhecimento

sobre suas necessidades e adequagao de cada metodologia para o caso concreto.

13 Art. 166.0 pagamento a ser dispendido pelo contratante devera ser, preferencialmente, por
resultados.
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6. Estimativa do valor

A estimativa de valores realizada em conformidade com o art. 368'* do Decreto
Estadual n° 10.086/2022.

Por tratar-se de procedimento que visa a continuidade na prestacdo dos servigos
contratados a partir do PE 1428/2021, a estimativa de valores pode ser auferida por
meio dos precgos atualmente praticados nessas contratagdes (Anexo 1), conforme
tabela abaixo:

ITEM GMS NOME DOS POSTOS JORNADA QUANT VALOR VALOR TOTAL

UNITARIO MENSAL

Assistente

Administrativo l,
CARGA HORARIA:
40 horas semanais,
PERIODO: Segunda

a sexta, 40H -
CARACTERISTICAS | DIURNO - .
1 54710 ADICIONAIS: demais| SEG A 418 R$ 5.558,63 R$ 2.323.507,34
informacgoes de SEX
acordo com Termo de
Referéncia elou

Descritivo Técnico do
Processo. UNID. DE
MEDIDA: Unitario
Assistente
Administrativo |, 40

. 40H -
horas semanais de DIURNO -
2 | 67198 |segunda a sexta, SEG A 224 R$ 5.725,83** | R$ 1.282.585,92
CARACTERISTICAS SEX

ADICIONAIS: Cracha,
com Adicional de

14 Art. 368. No processo licitatorio para aquisicdo de bens e contratacéo de servicos em geral, o valor
estimado da contratacdo sera definido com base no melhor preco aferido, observadas a potencial
economia de escala e as peculiaridades do local de execugéo do objeto, por meio da utilizagdo dos
seguintes parametros, adotados de forma combinada ou ndo:_(Redacdo dada pelo Decreto 10370 de
18/06/2025)

Il - os pregos praticados em contratagGes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugao
ou concluidas no periodo maximo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa, inclusive mediante
sistema de registro de precos, observado o indice de atualizagao de pregos correspondente.

§ 1° A utilizagcdo dos parametros previstos nos incisos | a IV do caput deste artigo tem por fungéo a
elaboragdo de orgamento estimativo que possa servir de base para evitar sobrepreco,
superfaturamento ou prego inexequivel, e se dara da seguinte forma:_(Redacdo dada pelo Decreto
10370 de 18/06/2025)

| - deverao ser priorizados os pardmetros previstos nos incisos | e |l do caput deste artigo.
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Risco, demais
informacgoes de
acordo com Termo de
Referéncia elou
Descritivo Técnico do
Processo.

Assistente

Administrativo l,
CARGA HORARIA:
44 horas semanais,
PERIODO: Segunda

a sabado, 44H -
CARACTERISTICAS | DIURNO - -
1 54729 ADICIONAIS: demais| SEG A 92 R$ 6.078,79 R$ 559.248,68
informacgodes de SAB
acordo com Termo de
Referéncia elou

Descritivo Técnico do
Processo. UNID. DE
MEDIDA: Unitario

TOTAL DOS POSTOS 734 R$ 4.165.341,94

TOTAL GERAL ANUAL R$ 49.984.103.28

*Valor baseado no contrato Departamento de Policia Civil GMS n° 4752/2022 .

**Valor baseado no contrato Departamento de Policia Civil GMS n° 4752/2022 com a aplicagdo na
planilha de custos do valor referente ao adicional de risco.

*** Valor baseado no contrato da Secretaria do Estado de Cultura GMS n°® 1973/2022.

7. Descrigao da solugdao como um todo

A solucdo escolhida para atender a demanda € a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de apoio administrativo de forma continua com
dedicacdo exclusiva de mao de mao de obra, conforme especificacbes e
quantitativos a serem descritos no TR, para o atendimento das demandas da
Administracdo Publica do Governo do Estado do Parana. Os servigos deverdo ser
realizados conforme disposicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

Sera elaborada especificagao técnica de cada posto de trabalho, contendo a rotina
de atividades especificas e correlatas, em consonancia com o Codigo Brasileiro de
Ocupagdes (CBO). A Contratada devera executar as atividades inerentes a cada
posto de trabalhado, remunerando seus empregados de acordo com a Convengao

Coletiva de Trabalho (CCT) elegida na apresentagao da proposta de precgos.
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Além disso, a comprovacdo de que a contratagdo esta produzindo os resultados
pretendidos pela Administracao sera constatada através do Instrumento de Medicao
de Resultado (IMR), dos relatérios da fiscalizagao do contrato e do acompanhamento
da execucgao no préprio local da prestacédo dos servicos.

Ressalta-se que a prestacio dos servigos terceirizados de apoio administrativo ndo
gerara vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Contratante,
vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinacao direta.

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao.

A jungcdo dos postos de trabalho a serem contratados em lote uUnico, propicia
vantagens em relagdo a responsabilidade técnica pela execugéo, evitando conflitos
entre prestadores diversos. A gestao e a fiscalizagdo de contratos diversos para
atender as necessidades administrativas apontadas seria menos eficiente e mais
onerosa.

Para esse tipo de objeto — contratagao de servigos de mao de obra com DEMO — o
nao parcelamento € vantajoso pois promovera a ampliagcdo da competitividade do
certame, pois possibilitara a elaboragao de planilhas de custos a partir de critérios
especificos.

O fracionamento prejudicaria a economia de escala e romperia com o principio da
padronizagao dos servigos, que impde a compatibilidade de especificagdes técnicas,
de desempenho, e das condi¢cdes das garantias oferecidas. Ademais, afrouxaria os
critérios que habilitacdo, que se dao em virtude da solidez das empresas que
prestardao servicos a Administragcdo. O valor do lote esta diretamente ligado aos
indices e capacidade econémico-financeira-operacional exigiveis das concorrentes.
Assim, ao se reduzir excessivamente o valor dos lotes de disputa, abre-se a
possibilidade da habilitacdo de empresas menores, que nao possuem a solidez
necessaria para contratacoes de servicos de natureza continuada com a

Administracio.

SEAP - Rua Jacy Loureiro de Campos S/N - Palacio das Araucarias - Centro Civico - Curitiba/PR - CEP 80.530-915 - 41 3313.6071 - www.administracao.pr.gov.br

‘\

Assinatura Avangada realizada por: Raphael Batista Carnelocci (XXX.506.859-XX) em 07/05/2026 14:33. Inserido ao protocolo 25.683.107-4 por: Raphael Batista
Carnelocci em: 07/05/2026 14:29. Demais assinaturas na folha 215a. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: b2c243d0d4015960597b2b7a554412e0




30CqH
PZOERN

[/ NO \.

( Fis. 210

PARANA N /

Q‘
GOVERNO DO ESTADO In_; D(‘

SECRETARIA DA ADMINISTRACAGC
E DA PREVIDENCIA

Departamento de Operagdes e Servicos - DOS
Divisdo de Gestdo de Contratos - DGC

Em complementagcédo, é de conhecimento que a divisdo do objeto devera ser
implementada sempre que houver viabilidade técnica e econdmica para a solugao.
No entanto, no objeto em pauta, o parcelamento da licitagdo em itens ndo se
demonstra recomendavel, considerando que:

- mitiga risco de item deserto, por falta de atratividade pelo valor tomado
isoladamente (por item);

- torna o certame mais atrativo pelo seu valor global estimado, ampliando o numero
de interessados na competicao;

- contribui para uma gestao de contrato mais eficiente, pois vale ressaltar que seria
desastroso para a Administracido, tecnicamente falando, se os servicos fossem
prejudicados por falha ou falta de parte dos servigos prestados por um dos
fornecedores contratados.

Tecnicamente, do ponto de vista do interesse publico e na gestao da prestagéo dos
servicos, ndo é razoavel a contratacdo multipla de postos de trabalhos e de
empresas para o mesmo local e horario, gerando multiplos contratos, e conflitos de
orientacdes e comportamentos empresariais.

Assim, do ponto de vista técnico e econbmico o agrupamento dos itens em lote unico
tem amparo legal, e garantira melhor desempenho na execugao e promovera melhor
resultado no acompanhamento

Em vista disso, compor a contratacdo em lote Unico encontra amparo na
discricionariedade administrativa de escolher a forma de prestacao de servigos mais
eficiente e efetiva, sobretudo quando leva em consideracéo as razdes de interesse
publico que concluem que a separagao dos servicos impde maiores custos diretos e
indiretos com recursos operacionais € humanos.

Considerando o n&o parcelamento do objeto, ndo sera admitida a participagdo de

empresas em consorcio.

9. Demonstrativo dos resultados
A contratagao de servigos de Apoio Administrativo representa para a Administragao
Publica, além da necessaria economia de escala e prote¢cao do erario, uma forma de
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simplificar as contratagbes, estabelecendo compromisso entre o0s 0Orgaos
participantes e fornecedores.
Em 2023, o cenario da Administracdo Publica Estadual passou por mudancas
significativas. A Reforma Administrativa foi implementada, trazendo consigo uma
série de alteragbes estruturais em diversos o6rgdos da Administracdo Publica
Estadual. Essas reestruturacbes foram um marco importante, pois acarretaram a
necessidade de contratagdo de novos postos de trabalho, especificamente na
administrativa.
Essas mudancas, embora desafiadoras, foram cruciais para a evolucdo da
Administracdo Publica Estadual. A contratacdo dos postos de Apoio Administrativo
trouxe a eficiéncia necessaria aos 6rgaos reestruturados. Além disso, a Reforma
Administrativa de 2023 e as subsequentes reestruturacbes demonstraram a
capacidade do estado de se adaptar e evoluir de acordo com as novas demandas e
desafios.
Outrossim, ressalta-se que, para além da otimizagcdo dos recursos publicos, a
terceirizagado dos servicos de apoio administrativo na administragdo publica visa,
também, a melhoria continua na qualidade dos servigos prestados a populagdo. A
partir dessa pratica, pode-se observar diversos beneficios para a Administragao, tais
como:
a) Maior flexibilidade na gestao dos servigos, pois a administracdo pode ajustar
a demanda conforme a necessidade, sem ter que arcar com os custos de
contratagao de servidores publicos;
b) Maior eficiéncia e qualidade dos servigos, uma vez que as empresas
prestadoras dos servicos sao especializadas e possuem experiéncia,
capacitacdo e metodologia de fiscalizacdo dos seus procedimentos e
funcionarios;
c) Maior transparéncia e controle dos gastos publicos, pois a administragao pode
acompanhar e avaliar o desempenho da empresa contratada por meio de

indicadores preestabelecidos;
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d) Maior flexibilidade na contratagdo e na alocagao de profissionais, de acordo
com as necessidades e demandas de cada 6rgao publico;
e) Maior controle e fiscalizagdo sobre os servigos prestados, por meio de
indicadores de desempenho, elaborados de forma especifica para cada posto de
servico;
f) Maior segurancga juridica, pois a empresa terceirizada assume 0s riscos
trabalhistas, previdenciarios e tributarios relacionados aos seus funcionarios;
g) Maior qualidade e padronizagdo dos servigos prestado, pois a mesma
empresa vencedora da licitagdo prestara os servicos a todos os o6rgéos
participantes do certame;
h) Maior economia e sustentabilidade, pois a empresa terceirizada buscara
reduzir os custos com o consumo de agua e energia;
i) Economia de escala em face do numero de postos demandados a serem
licitados de forma centralizada pelo SRP.
Com a referida contratacao, os resultados pretendidos sao:
Eficiéncia Operacional e Disponibilidade Ininterrupta: Diferente de modelos de
contratagao por tarefa ou area, o modelo com DEMO assegura a presenca fisica do
profissional durante toda a jornada de trabalho. Isso garante uma resposta imediata
a demandas imprevistas. A escolha por este modelo justifica-se pela natureza dos
servigos administrativos, que exigem rotinas diarias e constantes que nao poderiam
ser supridas por entregas pontuais.
Gestao Qualitativa via IMR (Instrumento de Medigao de Resultados): A principal
vantagem desta contratagcéo é a superagao do conceito de "pagamento por simples
presencga". Através da aplicagao do IMR, o pagamento fica estritamente vinculado a
disponibilidade com qualidade. O modelo DEMO permite que o fiscal do contrato
avalie ndo apenas o cumprimento da carga horaria, mas a conformidade técnica dos
processos e a satisfagdo do usuario, garantindo que o recurso publico remunere a
exceléncia na prestacao do servico.
Mitigacdo de Riscos Juridicos e Trabalhistas: Ao optar por postos DEMO em

empresas com capacidade técnica e financeira comprovada, a Administracao reduz
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drasticamente o risco de responsabilidade subsidiaria. Este modelo facilita a
fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de forma
individualizada por posto, garantindo que a rotatividade de pessoal seja minimizada
e a continuidade do servico preservada, evitando os problemas historicos de
interrupgdo por inadimpléncia da contratada.

Conclusao sobre a Viabilidade: Em suma, o modelo de postos com DEMO
demonstra ser a solugcao que melhor equilibra a necessidade de controle operacional
direto com a busca pela eficiéncia econdémica. Os resultados esperados convergem
para uma administragdo publica mais segura e resiliente, onde o foco deixa de ser

apenas o custo do posto e passa a ser o valor entregue a sociedade.

10. Providéncias prévias pela administracgao.

A elaboragao do termo de referéncia devera ser condizente com as necessidades
dos 6rgados demandantes e devera contemplar todas as exigéncias necessarias para
a definicdo do objeto e boa execugdao dos servicos prestados. Outrossim,
contemplara as obrigagbes da contratante e da contratada, as especificagdes
técnicas dos postos, e o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), para
adequacao do pagamento a partir da produtividade da contratada.

Nesse sentido, cada 6rgao contratante devera tomar providéncias prévias quanto a
capacitagao dos servidores que serao designados pela autoridade competente para

a fiscalizagéo e gestdo dos contratos.

11. Contratagoes correlatas e/ou interdependentes.

Nao sera necessaria a realizacado de contratagdes interdependentes.

12. Descrigao de possiveis impactos ambientais e medidas mitigadoras.

As contratacbes que serdo originadas a partir do procedimento em analise nao
apresentam, de forma direta, a possibilidade de ocorréncia de impactos ambientais.
Ainda, de forma a estender a responsabilidade ambiental, sera exigido no edital que
os licitantes vencedores do certame apresentem a “Declaracdo de Atendimento a
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Politica Ambiental de Licitagdo Sustentavel — de acordo com a Lei Estadual
20.132/2020, atestando o atendimento a politica publica ambiental de licitacdo
sustentavel, em especial que se responsabiliza integralmente com a logistica reversa
dos produtos e embalagens pos consumo no limite da propor¢ao que fornecerem ao
poder publico, assumindo a responsabilidade pela destinacéo final ambientalmente

adequada.

13. Posicionamento conclusivo sobre a adequag¢ao da contratagao para o
atendimento da necessidade a que se destina.

Apds a analise das alternativas disponiveis e considerando a realidade operacional
do Poder Executivo Estadual, conclui-se que a contratacdo de servigcos de apoio
administrativo, mediante execucgdo indireta, constitui a solugdo técnica e
administrativa mais adequada para o pleno atendimento da necessidade identificada.
A adequacéao do objeto fundamenta-se nos seguintes pontos:

Essencialidade e Continuidade: Os servicos em questdo sdao de natureza
essencial e continua, sendo indispensaveis para assegurar o adequado
funcionamento das unidades administrativas.

Viabilidade Operacional: Face a inexisténcia de quadro de pessoal proprio para a
execucgao destas atividades, a terceirizagdo surge como a unica via legal e eficiente
para garantir que as competéncias finalisticas do Estado ndo sejam prejudicadas.
Mitigacao de Riscos e Qualidade: A solugdo proposta visa substituir contratos que
apresentaram falhas graves de execugao laboral e contratual, garantindo a retoma
da qualidade necessaria através de um novo procedimento licitatério rigoroso.
Eficiéncia e Foco no Resultado: A adocdo do Instrumento de Medigcao de
Resultados (IMR) assegura que o pagamento seja condicionado a produtividade e a
qualidade efetiva dos servigos prestados, promovendo a economicidade e evitando
a remuneragao por postos ociosos.

Nao obstante, os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto Estadual n° 10.086 de 17 de janeiro de 2022, constituindo-se em atividades

materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal
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do orgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

Isto posto, conclui-se que a contratacdo de servicos de apoio administrativo, € a
medida cabivel e adequada para atender as necessidades da administragao publica,
demonstra plena viabilidade técnica e a adequagéo do objeto para suprir a demanda
permanente dos 6rgaos e entidades participantes, estando o planejamento em total
conformidade com os principios da eficiéncia, interesse publico e continuidade do
servigo publico, observando os critérios legais e técnicos necessarios.

Curitiba,

Responsaveis pela elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar.

Raphael Batista Carnelocci llton Ferreira Mendes Junior
SEAP/DOS/DGC SEAP/DOS/DGC
Agente Profissional — Administrador Agente Profissional - Administrador

Anexo | — Contratos e planilhas de formagéo de custos.
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